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01    CEO’nun Mesajı

Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu olarak, üret�m�n ve yönet�m�n 
her aşamasında “Önce İnsan” prens�b� �le hareket eder�z.İş�m�z�n 
başarısını devam ett�rmeye çalışırken, çalışanlarımızın, müşter�ler�m�z�n, 
�ş ortaklarımızın ve toplumun güven�n� ve saygısını korumak �ç�n �ş�m�z� 
et�k ve dürüstlük standartları �le devam ett�rmem�z b�z�m �ç�n 
en öneml� ve öncel�kl� konulardır.

                                                           Davranış Kurallarımız;  Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’nun 
değerler�n� ve kültürünü ortaya koyarken, aynı zamanda �ş yapma ve düşünme şekl�m�z� de ortaya koyar. 

Bu Davranış Kuralları, hep�m�zden beklenen davranış standartlarını bel�rlemekted�r. 
Bu kurallar, her durumda gerekl� olan spes�fik davranışları detaylandıramaz ancak
�lg�l� pol�t�kalarla b�rl�kte geçerl�d�r. 
Küresel �ş dünyasının �çer�s�nde bulunan b�r Grup olarak, yasa ve yönetmel�klere 
uyulmaması öncel�kle �t�barımıza, t�caret�m�ze zarar vereb�l�r. 
Bunun b�l�nc� �le tüm çalışanlarımızın �şler�n� yaparken 
doğru karar alması ve uygulaması �ç�n 
Davranış Kurallarımız yol göster�c�d�r.
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01     CEO’nun Mesajı

Kültürümüz ve değerler�m�zle bütünleşen Davranış Kurallarımız, uluslararası kabul görmüş standartlara 
uyumlu, tartışmaya açık olmayan kurallardır. 

Tüm çalışanlarımızın bu kuralları okuması, �çselleşt�rmes�n� bekler�z.

Bu unsurlar, ş�rketler�m�z�n �ş başarılarını devam ett�rmeler�ne, hep�m�z�n profesyonel gel�ş�m� �ç�n 
�nanılmaz derecede güçlü b�r yapı oluşturmaktadır.

Kurallarımızda bel�rt�len yüksek standartları her zaman uyguladığınız,  �t�barımızı ve dürüstlüğümüzü
koruduğunuz �ç�n teşekkür eder�z.

İsa Doğanlı
Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu Genel Müdürü
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02    Genel Yaklaşım

Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’nun Et�k Davranış Kuralları, tüm çalışanların 
dah�l olduğu, çalışanlar adına yüksek �ş et�ğ� ve standartlarını oluşturur. İş�n yürütülmes�nde 
yasalara ve yönetmel�klere uyulmasını kapsar.
Bu kurallar, Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’nun tüm çalışanlarını, gönüllüler�n�, stajyerler�n�,
tedar�kç�ler�n� ve tüm operasyonlarında yer alan k�ş�ler �ç�n bağlayıcıdır.
Davranış Kuralları’ndak� standartları korumaya elver�şl� b�r çalışma ortamı yaratırken �çer�ğ�n� anlamak, 
tüm hükümler�ne uymak, b�lg�lend�rmek ve rapor etmek, tüm çalışanların sorumluluğudur.
Bu yaklaşımla tüm çalışanlarımız Et�k Davranış Kurallarını ben�msem�şt�r ve uygulamaktadır.
Tüm çalışanlarımız bu kuralları yıllık olarak gözden geç�rmekten ve uygulanmasından sorumludur. 
Bu kurallar uyulmaması hal�nde d�s�pl�n cezasına kadar g�decek b�r d�z� yaptırım oluşab�l�r.
İler� düzey �hlal durumunda �se; �ş akd�n�n fesh�ne ve yasalara uygun olarak mahkeme sürec� doğab�l�r.
Et�k Dışı Davranışlar ve yaptırımlarda bulunan k�ş�ler �ç�n �hbar s�stem�m�z bulunmaktadır.
Et�k Davranış Kurulu �hbarın yapılması �ç�n oluşturulmuştur. İhbarcının k�ml�ğ�n�n g�zl�l�ğ� esastır,
Et�k Davranış Kurulu tarafından korunur. 
 
Et�k Davranış Kurulu
Grup Genel Müdür
Grup F�nans D�rektörü
Grup İK Müdürü
Fabr�ka Müdürü
Muhasebe Müdürü

İhbar Ma�l Adresler�
et�k@kaplam�nambalaj.com
et�k@yalovaambalaj.com
et�k@ovaoluklu.com
et�k@selkasan.com
et�k@atkasan.com
et�k@pr�gobask�.com
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02    Genel Yaklaşım
Et�k Davranış Kurallarımızın Temel�nde
Yer  Alan Uluslararası Standartlar  

Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler 

Sözleşmesi 

Birleşmiş Milletler Yolsuzlukla Mücadele 

Sözleşmesi 

Uluslararası İnsan Hakları 

Sözleşmesi 

ILO Çalışma Yaşamında Temel İlkeler ve Haklar 

Bildirgesi 

BM İş Dünyası ve İnsan Haklarına 

İlişkin Yol Gösterici İlkeler 

OECD Çok Uluslu Şirketler Rehberi 

Birleşmiş Milletler İş Hayatı ve İnsan 

Hakları Rehberi 

Kadının Güçlenmesi Prensipleri  
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03    M�syon  04  V�zyon  05  Değerler 

Değerler�m�z, sürekl� değ�şen küresel ortamda konumumuzu korumamıza ve 
�lerlemem�z �ç�n öneml� b�r rekabet avantajı sağlamaktadır. 
Kültürümüzü oluşturan ve geleceğ�m�z� şek�llend�ren kök değerler�m�z 
gel�ş�m�m�z �ç�n öncüdür. Faal�yet gösterd�ğ�m�z alanlarda sürekl� kend�n�
gel�şt�rmeye çalışan yaratıcı, yen�l�kç�, gel�şt�r�c� Grup olarak; çalışanlarımızın,
paydaşlarımızın beklent�ler�n� karşılamayı ve müşter�ler�m�z�n memnun�yet�n� 
hedefleyen b�r çalışma kültürü �le �ş�m�z� yaparız.

Yaratıcı Çözümler�n Markası Olmak 

Müşter�ler�m�z�n atık, kağıt ve ambalaj �ht�yaçlarını sürekl� gel�şerek karşılamak

Hızlı H�zmet 
Yasalara ve Et�k İlkelere Uygunluk

Müşter� Memnun�yet�
İnsana ve Çevreye Saygı

Dürüstlük

Yetk�n ve A�d�yet� Yüksek İnsan Kaynağı

M�syonumuzM�syonumuz

V�zyonumuzV�zyonumuz

Değerler�m�zDeğerler�m�z
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06    Çalışanlarımızdan Beklent�ler�m�z

Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’nun m�syonunu yer�ne get�r�rken, 
sürekl� gel�şmek �ç�n tüm t�car� faal�yetler�m�zde, faal�yet gösterd�ğ�m�z ülkeler�n 
yürürlüktek� tüm yasalarına, yönetmel�kler�ne uymamız çok öneml�d�r. 

Tüm çalışanlarımız, b�reysel �ş görevler� �ç�n geçerl� olan yasal düzenlemeler� anlama ve 
bunlara uyma sorumluluğundadır. Ayrıca, b�r eylem herhang� b�r yasayı tekn�k olarak �hlal etmese b�le, 
çalışanlarımız her zaman et�k davranmaları gerekt�ğ�n�n b�l�nc�nde olmalıdır. 
Et�k b�r sorun oluşturab�lecek olası durumda, en uygun şek�lde karar vermek �ç�n hep�m�z 
sağduyulu davranırız.
Tüm çalışanlarımız, en uygun kararı verd�kler�ne em�n olmadıkları durumlarla karşılaşmaları 
hal�nde  aşağıdak� sorulara cevap arar:

• Bu yapılacak doğru şey m�?
• Kurallarımıza, pol�t�kalarımıza ve geçerl� yasa ve 
yönetmel�klere uygun mu?
• Saygılı, dürüst ve ad�l m�y�m?
• Davranışlarım, Davranış Kurallarında yer alan ş�rket değerler�m�z ve 
�lkeler�m�zle tutarlı mı ve Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’na 
en �y� şek�lde h�zmet ed�yor mu?
• Kararım ver�ld�kten sonra başkaları eylemler�m� nasıl görecek?
• Kararım medyada yer alsaydı, ben veya Ş�rket�m nasıl algılanırdı?S.FR.O5
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6.1  Soru Sormak ve End�şeler� B�ld�rmek

Davranış Kurallarımız, pol�t�kalarımız ve yürürlüktek� yasa ve yönetmel�klerle b�rl�kte, 
b�rb�r�m�ze, müşter�ler�m�ze ve tüm paydaşlarımıza karşı sorumluluklarımızın temel�n� oluşturur.
Açıklama gerekt�ren b�r soru veya end�şe ortaya çıkab�l�r veya Grubumuzun b�lmes� gereken b�r durumla 
karşı karşıya kalınab�l�r. Böyle b�r durum oluştuğunda Grubumuz dürüstlük, doğruluk ve 
saygıya değer vermekted�r. Bu anlayışın karşılığı olarak soru sormak veya sorunları uygun
ac�l�yetle b�ld�rmek �ç�n her zaman açık konuşmaya d�kkat eder�z. 

06    Çalışanlarımızdan Beklent�ler�m�z
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6.2  Sorumluluk, İzleme ve İlet�ş�m

Kurallarımızı, Ş�rket pol�t�kalarımızı veya yasaları �hlal edeb�lecek b�r durumun farkına varılırsa,  
aşağıda l�stelenen �rt�batlardan b�r�ne b�ld�r�lmel�d�r. Algılanan su�st�maller b�ld�r�ld�ğ�nde, 
Grubumuzun olası sorunları araştırmasına, çözümler uygulamasına ve �t�barımıza ve başkalarına 
zarar vereb�lecek gelecektek� sorunların önlen�lmes�ne olanak tanır.
Çalışanlarımız, �ş ortaklarımız, tedar�kç�ler�m�z sorunlarını, sorularını veya ş�kayetler�n� 
anon�m olarak yapab�l�r. Böyle b�r durumun olması hal�nde süreç, ş�rket�n üst yönet�m� tarafından da 
d�kkatl� ve hassas şek�lde �zlen�r. 

İhlal�n olması durumunda soruşturma gerçekleşt�r�l�r. Olumsuz b�r durum karşısında ortaya çıkan
araştırma sürec� g�zl� olarak sürdürülür. Tüm çalışanlar, kural dışı b�r durum oluştuğunda ya da end�şe 
duyulduğunda ver�lecek b�lg�ler, yasalara uyumlu şek�lde g�zl� tutularak soruşturulur ve raporlanır. 
Raporun sonucuna göre gerek�rse, �ş sözleşmes� feshed�l�r.

B�r b�ld�r�mde bulunmak �ç�n aşağıdak� kaynaklardan herhang� b�r�yle �let�ş�me geç�lmel�d�r:
• Grup F�nans D�rektörü (Et�k Kurulu Başkanı)
• Grup İnsan Kaynakları Müdürü
• Fabr�ka Müdürü 
• Muhasebe Müdürü 
• İK Uzmanı / Sorumlusu 

06    Çalışanlarımızdan Beklent�ler�m�z
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07     Yönet�c�ler�m�zden Beklent�ler�m�z
Davranış Kurallarımızın tutarlı olarak uygulanab�lmes� �ç�n yönet�c�ler�m�z�n l�derl�k 
sağlamasını bekler�z. 
Yönet�c�ler�m�z�n �ş�n nasıl et�k ve sağduyulu b�r şek�lde yürütüleceğ�n� göstererek 
rehberl�k, yönlend�rme yapmaları, güven ortamının devamlılığı �ç�n öneml�d�r. 
Yönet�c�ler�m�z�n, Ek�pler�m�z�n Davranış Kurallarımızı ve pol�t�kalarımızı anlamasına 
yardımcı olması, onlara b�ld�r�len end�şeler�, ş�kayetler� c�dd�yetle ele alarak, 
açık �let�ş�m yaklaşımıyla, hızla ve etk�l� yanıt vermes� gerek�r. 
Ş�kayet veya end�şe durumunda cevaplamayacakları b�r konuyla karşılaşması hal�nde
Et�k Davranış Kurulu �le �let�ş�me geçmel�d�rler.

08     Paydaşlarımızdan Beklent�ler�m�z
Tedar�kç�ler�m�z�n sundukları h�zmetler�n ve malların kal�tes�n�n yüksek standartlarda
olmasını ve �ş et�ğ� kurallarına uygun şek�lde çalışmasını bekler�z. 
Paydaşlarımızın açık b�r �let�ş�m hal�nde olmalarını �ster�z. 
Davranış Kurallarımıza aykırı b�r durumu görmeler� hal�nde paydaşlarımız, 
Et�k Davranış Kurulu �le �let�ş�me geçmel�d�r. 
Tüm paydaşlarımızdan Et�k İş Davranış Kurallarımıza uymalarını �st�yor,
kültür ve değerler�m�ze, ş�rket�m�z�n pol�t�kalarına, kanunlara ve 
yönetmel�klere uygun hareket etmeler�n� bekl�yoruz.

S.FR.O5
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09     Yönet�ş�m
      9.1  Ad�l Rekabet (Ant�tröst), Ad�l T�caret  

Rekabet� korumak ve desteklemek �ç�n tasarlanmış tüm yasalara uyarız. Müşter�ler�m�z, tedar�kç�ler�m�z 
ve rak�pler�m�z �le ad�l �l�şk� �ç�nde olmak �ç�n çaba göster�r�z. Man�pülasyon, g�zleme, ayrıcalıklı b�lg�ler�n
kötüye kullanılması, madd� faktörler�n yanlış beyanı veya d�ğer haksız uygulamalar yoluyla h�çb�r 
�ş ortağından haksız avantaj elde etmey�z. Ad�l t�caret yasaları ve ant�tröst yasaları, rak�pler arasında
fiyatları man�püle etmeye veya sab�tlemeye veya rak�pler� haksız yere etk�lemeye çalışan resm� veya 
gayr� resm� anlaşmaları genel olarak yasaklayarak sektördek� rekabet� korur. 
Bu sebeple, �ş kararlarını bağımsız alarak, ürünler�m�z�n satışını ad�l fiyatlarla ve kal�tel� h�zmet temel�nde 
gerçekleşt�r�r�z. 

S.FR.O5
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        9.1  Ad�l Rekabet (Ant�tröst), Ad�l T�caret 

Tüm çalışanlarımız kurallarımız konusunda düzenl� olarak eğ�t�l�r, rak�pler�m�zle rekabet� kısıtlayab�lecek 
herhang� b�r tartışmaya, resm� ve gayr� resm� anlaşmalara veya �let�ş�me g�rmeler� kabul ed�lmez. 
Gerçekleşt�rd�ğ�m�z her ş�rket eylem� ad�l rekabet kurallarına uymak zorundadır. 
En değerl� varlığımız olan �t�barımızı korumamız �ç�n dürüstlükle rekabet eder�z.
İhracat, �thalat faal�yetler�n� ve her türlü d�ğer t�car� faal�yet� yasalara uygun ve et�k b�r şek�lde 
yürüteceğ�m�z� taahhüt eder�z.
F�yatları sab�tlemek veya müşter�ler�, coğrafi pazarları bölmek ad�l rekabet�n dışında
oluşacak rekabetle �lg�l� h�çb�r rak�ple (resm� ya da gayr� resm�, açık ve zımn�) 
herhang� b�r anlaşma asla yapılmaz. Ş�rket avukatlarından �z�n ve 
görüş almadan rak�pler�m�zle, rekabet açısından hassas b�lg�ler 
(Örneğ�n, fiyatlar, mal�yetler, �ş stratej�ler�, müşter� b�lg�ler�, pazar b�lg�ler� vb) 
hakkında görüşme yapılamaz. 
Müşter�ler ve �ş ortaklarıyla yapılan herhang� b�r anlaşmadak� rekabet kısıtlamaları 
hakkında ş�rket avukatlarına danışılmalıdır.

  09     Yönet�ş�m
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        9.2  Çıkar Çatışması 

Çıkar çatışması, Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’nun çıkarları doğrultusunda hareket etme 
yükümlülüğünü engelleyeb�lecek k�ş�sel �l�şk�ler, mal� veya başka b�r çıkarlar olması hal�nde, 
konumun k�ş�sel kazanç �ç�n uygunsuz şek�lde kullandığında ortaya çıkar. 
Çıkar çatışması yaşanan durumları; �ş ortakları ve çalışanlar arasındak� �l�şk�ler�, kurumsal fırsatlardan
elde ed�len k�ş�sel kazançlar, a�le b�reyler�yle �ş yapma, başka �şletmelere ve kend� �ş� dışındak� �şlere 
yatırım yapma g�b� durumlar olarak bel�rleyeb�l�r�z. Tüm çalışanlarımız k�ş�sel �l�şk�lerden kaçınmalıdır. 
Tüm çalışanlarımızın Grubun çıkarları doğrultusunda hareket etme sorumluluğu bulunmaktadır.
Çatışma yaratab�lecek, hatta b�r çatışma �zlen�m� yaratab�lecek durumlar hakkında bölüm yönet�c�s�ne 
açıklama yapılması gerek�r. Çalışanlarımız, Çıkar Çatışması Pol�t�kasını ve Satın Alma Kurallarını okumalı, 
anlamalı ve uygulamalıdır. B�r a�le üyes�n�n Grubun b�r rak�b�, tedar�kç�s� veya müşter�s� �le 
k�ş�sel çıkarı olması kabul ed�lemez. 
Tüm çalışanlarımız çıkar çatışması olarak algılanab�lecek b�r durumla karşılaşırsa, 
k�ş�y� ve durumu yönet�c�s�ne ya da Et�k Davranış Kurulu’na b�ld�rmel�d�r. 
Tüm bu konuların ters�ne hareket ed�lmes� hal�nde d�s�pl�n soruşturması açılarak, 
varılan karara göre d�s�pl�n cezası ya da �şten çıkarılma yürürlüğe alınır.
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09     Yönet�ş�m
       9.3  Rüşvet ve Yolsuzluk

Çalışanlarımızın kazanç elde etmek, �ş yapmak, menfaat elde etmek �ç�n rüşvet tekl�f etmes� veya
alması kabul ed�lemez. Bu kapsam kamu çalışanları, tedar�kç�ler, d�str�bütörler, yüklen�c�ler, danışmanlar
dah�l olmak üzere Grubumuz adına hareket eden herhang� b�r k�ş� �ç�n de geçerl�d�r.
B�r �ş kararını etk�leyecek herhang� b�r devlet tems�lc�s�ne (devlete a�t ya da aracı kuruluşlar dah�l) 
doğrudan veya dolaylı olarak değer� olan h�çb�r şey ver�lemez, tekl�f ed�lemez, söz ver�lemez veya 
yetk�lend�r�lemez. Üçüncü b�r şahsın, çalışan veya Grubumuz adına ödeme yapması �ç�n tal�mat, 
yetk� ver�lemez veya �z�n ver�lemez.
B�r kamu görevl�s�ne veya başka b�r k�ş�ye uygunsuz b�r şek�lde değerl� b�r şey sağlamak �ç�n 
kullanılmasının muhtemel olduğunu b�len veya buna �nanmak �ç�n neden� olan b�r üçüncü tarafa
ödeme yapılamaz. Yapılan herhang� b�r ödemen�n doğru ve eks�ks�z b�lg�ler� sunularak, 
raporlanmalı ve kayıt altına alınmalıdır.
Tüm çalışanlarımızın herhang� b�r devlet görevl�s�ne ya da �ş ortağımıza değer teşk�l eden b�r öğe, 
eğlence veya ağırlama sağlamadan önce ş�rket avukatlarından onay alması gerek�r.
Rüşvet veya yolsuzlukla �lg�l� kuşkunuz veya sorunuz varsa; ş�rket avukatlarına veya 
Et�k Davranış Kurulu’na danışılmalıdır.
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09     Yönet�ş�m
         9.4  İş Hed�yeler�, Eğlence ve Ağırlama

İş hed�yeler�, ağırlama ve ağırlama tekl�f etmek veya kabul etmek b�r çıkar çatışması �zlen�m� oluşturab�l�r. 
Grubumuz �le �ş yapmanın koşulu veya sonucu olarak; herhang� b�r k�ş�,özel veya kamu kuruluşuna 
hed�ye,eğlence,ağırlama da dah�l olmak üzere 100 USD’den büyük k�ş�ye özel eşya, eğlence, tat�l, otel,
b�let, hed�ye veremez veya vaat edemez. Çalışanlarımız da aynı şek�lde 100 USD ‘dan daha pahalı 
k�ş�ye özel hed�ye, eğlence, tat�l, otel, b�let kabul edemez.
İş�n tab�atı gereğ� müşter� veya tedar�kç� �le �ş yemeğ� �lg�l� üst yönet�c�n�n onayı �le yen�leb�l�r. 
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         9.5  Ver�ler�n Korunması
Grubumuzun ver�ler�n� korumak, çalışanlarımız, müşter�ler�m�z ve
�ş ortaklarımız arasında güven oluşturarak �ş�m�z� güçlend�r�r. Özell�kle
tüm parolalar, kullanıcı k�ml�kler�, er�ş�m kartları ve ş�freleme veya 
k�ml�k doğrulama anahtarları korunmalıdır. T�car� sırlar, sözleşmeler ve 
üret�m, k�ş�sel ve fiyatlandırma ver�ler� dah�l ancak bunlarla sınırlı 
olmamak üzere tüm g�zl� ve kamuya açık olmayan b�lg�ler�  korumanız gerek�r.
G�zl� b�lg�ler, t�car� olarak b�lmes� gerekmeyen ve buna yetk�s� olmayan k�ş�lerle asla paylaşılmamalıdır. 
Çalışanlarımızın, müşter�ler�m�z�n, tedar�kç�ler�m�z�n, üçüncü tarafların, �ş ortaklarımızın g�zl�l�ğ�ne 
saygı duyar ve koruruz; k�ş�sel ver�ler� yalnızca etk�n b�r şek�lde çalışmak veya yasalara uymak �ç�n 
gerekt�ğ�nde kullanırız. K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Pol�t�kamızın tüm çalışanlarımız tarafından okunması, 
anlaşılması ve uyulması beklen�r.

         9.6  B�lg� Teknoloj�s�n�n Korunması

    09    Yönet�ş�m 

B�lg� teknoloj�s�, yalnızca sorumluluk b�l�nc�yle ve �şle �lg�l� �z�n ver�len amaçlar
�ç�n kullanılmalıdır. Bunların uygunsuz kullanımı b�z�, v�rüs saldırıları, 
ağ s�stemler�n�n ve h�zmetler�n�n r�ske atılması, s�ber tehd�tler,
fikr� mülk�yet kaybı veya hırsızlıkları ve hukuk� sorunlar g�b� r�sklerle 
karşı karşıya bırakab�l�r. Tüm çalışanlarımız, yüklen�c�ler�m�z ve danışmanlarımız 
b�lg�ler�n, elektron�k c�hazların, ağ kaynaklarının pol�t�kalarımıza ve 
standartlarımıza ve yerel kanunlara, mevzuatlara uygun b�r şek�lde 
kullanılmasıyla mükelleft�r. Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu
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    09    Yönet�ş�m 
         9.7  Et�k İş Uygulamaları

Ürünler�m�z�n üret�m�nden pazarlamasına kadar tüm süreç �çer�s�nde dürüstlük ve şeffaflıkla
hareket eder�z. Bu nedenle, ürünler�m�z� ve h�zmetler�m�z� pazarlarken, reklamını yaparken ve/veya 
et�ketlerken müşter�ler�m�ze karşı doğruluk ve şeffaflık �ç�n çalışırız. Sadece ş�rket sözcüler�, 
Grubumuz hakkında kamuoyuna açıklamalar yapab�l�r. İdd�alarımızın doğruluğundan ve 
yöntemler�m�z�n hem et�k hem de yasal olduğundan em�n b�r şek�lde hareket eder�z.
Sosyal medyayı kullanırken g�zl� Grup b�lg�ler� tartışılamaz. Grubumuza atfed�leb�lecek görüşler� 
�fade etmekten kaçınırız. 
Ş�rket adına açıklamalar yapmak �ç�n yalnızca yetk�l� sözcüler sosyal medyayı kullanır. 
Ürünler�m�z�n gerçek ve doğru b�r şek�lde pazarlanmasına d�kkat ed�l�r. Asla aldatma veya abartma
yoluna başvurulmaz, pazarlama ve reklam yasalarına uygun davranılır. Medya tarafından �sten�len
ürün veya h�zmet b�lg�ler�, yorumlar Sürdürüleb�l�rl�k Departmanı’na �let�l�r.
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B�lg� teknoloj�s�, yalnızca sorumluluk b�l�nc�yle ve �şle �lg�l� �z�n ver�len amaçlar
�ç�n kullanılmalıdır. Bunların uygunsuz kullanımı b�z�, v�rüs saldırıları,
ağ s�stemler�n�n ve h�zmetler�n�n r�ske atılması, s�ber tehd�tler,
fikr� mülk�yet kaybı veya hırsızlıkları ve hukuk� sorunlar g�b� r�sklerle 
karşı karşıya bırakab�l�r. Tüm çalışanlarımız, yüklen�c�ler�m�z ve danışmanlarımız 
b�lg�ler�n, elektron�k c�hazların, ağ kaynaklarının pol�t�kalarımıza ve 
standartlarımıza ve yerel kanunlara, mevzuatlara uygun b�r şek�lde 
kullanılmasıyla mükelleft�r.
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         10.1   Varlıkların Korunması
Grubumuzun kaynaklarını, varlıklarını her zaman 
sorumlu ve uygun şek�lde, özenle korunmasını sağlarız. 
Tüm çalışanlarımız Grubumuzun varlıklarının doğru 
kullanımından ve korunmasından sorumludur. 
Çalışanlarımız, Grubumuzun varlıklarını hırsızlıktan,
yıkımdan veya d�ğer kayıplardan korumak ve 
varlıkların �sraf ed�lmemes�n�, kötüye kullanılmamasını
veya başka yerlere yönlend�r�lmemes�n�
sağlamak �ç�n tüm makul adımları atmalıdır. 
Malzemeler, ham maddeler, sarf malzemeler�, 
yazılımlar, araçlar, teknoloj�k aletler, üret�m ek�pmanları, 
g�zl� ve tesc�ll� t�car� b�lg�ler, fikr� mülk�yet varlıkları, markalarımız, 
sermaye ve ş�rket zamanı g�b� tüm kaynakların ve varlıkların kayıp, 
hırsızlık, hasar, �sraf veya kötüye kullanılmasına müsaade ed�lemez. 
Grubumuzun tüm varlıkları sadece �ş�m�z�n amacı �ç�n kullanılır.
G�zl� b�lg�ler veya d�ğer hassas konular, başkalarının duyab�leceğ� 
ortak alanlarda (uçaklar, asansörler ve restoranlar g�b�) 
tartışmaktan kaçınılmalıdır. Müstehcen, saldırgan, ayrımcı, 
tac�z ed�c� veya başka b�r şek�lde yasa dışı veya et�k olmayan 
materyaller� �nd�rmek, görüntülemek veya göndermek �ç�n 
Grubumuzun teknoloj�ler� kullanılmamalıdır.

    10    F�nansal Dürüstlük ve Ş�rket Varlıkları  

Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu
Etik Davranış Kuralları 22S.FR.O5

01.01.2023/01

http://cukurovakagitveambalajgrubu.com/


Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu
Etik Davranış Kuralları 23

10    F�nansal Dürüstlük ve Ş�rket Varlıkları
           10.2   F�kr� Mülk�yet 

Grubumuz, patentlere, tel�f haklarına, t�car� markalara, t�car� sırlara ve d�ğer tüm fikr� mülk�yet haklarına 
saygı duyar. Bu anlayışla, kend� fikr� mülk�yet�m�z� yaratmak ve korumak �ç�n d�s�pl�nl� b�r çaba göstermen�n 
yanı sıra; h�zmet ve ürünler sunmadan önce başkalarının fikr� mülk�yet haklarını �hlal etmeme konusunda 
d�kkatl� olmalıyız. T�car� çalışmalarımız dah�l�nde değerl� t�car� b�lg�ler�, kamuya açık olmayan fik�rler�, 
stratej�ler� ve d�ğer fikr� mülk�yet türler�n� üret�yoruz. Tüm çalışanlarımız fikr� mülk�yet� korumaktan ve 
muhafaza etmekten sorumludur. Bu sorumluluk, çalışanlarımızın çalışma sürec� boyunca geçerl�d�r ve
 �st�hdamları sona erd�kten sonra da devam eder. Bazı durumlarda, çalışanların fikr� mülk�yet� üçüncü 
taraflarla paylaşması gerekeb�l�r, ancak bu ş�rket avukatlarının b�lg�s� ve �zn� dah�l�nde ve yazılı b�r 
g�zl�l�k sözleşmes�yle yapılab�l�r. Her çalışan, b�r g�zl�l�k sözleşmes� �le kend�ler�ne get�r�len kısıtlamaları 
ve yükümlülükler� anlamaktan ve bunlara uymaktan sorumludur.
                                   Ş�rket�n g�zl� b�lg�ler� ve fikr� mülk�yet�, geçerl� yasalar ve �ş sözleşmeler� uyarınca 

�fşa ed�lmed�kçe her zaman g�zl� tutulması gereken öneml� ve değerl� varlıklardır, 
Ş�rket ek�pmanları, tes�sler�, envanterler�, tekn�k b�lg�ler�, t�car� sırları, �catları,
tel�f hakları, patentler, teknoloj�, yazılımlar, ürün formüller�, fiyatlandırma, 
müşter�ler, üçüncü taraf k�ş�sel ver�ler�, endüstr� ve pazar anal�zler�,
araştırma ve tekn�k b�lg�ler, yen� ürün gel�şt�rme, tekl�fler, 
proses çalışma koşulları ve tasarımları �ş stratej�s� ve 
çalışanlara �l�şk�n her türlü b�lg� bu kapsama g�rer ancak 
bunlarla da sınırlı olmadığının farkında olunmalıdır. 
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Tüm çalışanlarımız Grubumuzun varlıklarının doğru 
kullanımından ve korunmasından sorumludur.
Çalışanlarımız, Grubumuzun varlıklarını hırsızlıktan,
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sağlamak �ç�n tüm makul adımları atmalıdır.
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10    F�nansal Dürüstlük ve Ş�rket Varlıkları 
10.2   F�kr� Mülk�yet

Ayrıca, yasalarca açıkça yasaklanan veya bu kuralın �st�snalarının Grubumuz tarafından yazılı olarak 
açıkça onaylandığı durumlar dışında, tüm çalışanlarımızın �ş�m�zle �lg�l� tüm �catlara, 
Ar-Ge ve Ür–Ge çalışmalarına �l�şk�n haklar yalnızca Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu’na a�tt�r.
Çalışanlar, kend�ler�ne emanet ed�len fikr� mülk�yet� ve g�zl� b�lg�ler� korumalı ve muhafaza etmel�d�r. 
Kend� t�car� b�lg�ler�m�z� koruduğumuz g�b�, başkalarının fikr� mülk�yet�ne ve korunan b�lg�ler�ne 
saygı göster�r�z.
Çalışanlarımızın fikr� mülk�yet�n�n korunması veya �fşa ed�lmes�yle �lg�l� soruları varsa, 
Ş�rket avukatları �le �let�ş�me geçmel�d�r.
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10    F�nansal Dürüstlük ve Ş�rket Varlıkları
           10.3   Kara Para Aklama

Kara para aklama, yasalar ve Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu tarafından kes�nl�kle yasaklanmıştır. 
Grubumuz, kara paranın aklanmasını önlemey� ve kara para aklamayla �lg�l� tüm yasal gerekl�l�klere ve 
yasaklara uymayı, kolluk kuvvetler�ne ve d�ğer yetk�l�lere gerekl� raporların sunulması dah�l olmak üzere
taahhüt eder. 
Tüm çalışanlarımız, herhang� b�r�n�n kara para aklama çabalarına karışmaktan veya dolaylı olarak
desteklemekten kaçınmak �ç�n t�caret ortakları, müşter�ler ve çalışanlarla olan �l�şk�lerde her zaman 
d�kkatl� olmalıdır. Kara para aklamanın potans�yel bel�rt�ler� arasında nak�t olarak veya sözleşmes� 
olmayan taraflarca yapılan büyük ödemeler veya t�car� olmayan hesaplardan yapılan ödemeler yer alır. 
Bu konuyla �lg�l� herhang� b�r şüphe ya da soru olması hal�nde F�nans Departmanı ve ş�rket avukatları 
�le �let�ş�me geç�lmel�d�r.
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11    İnsanlarımız
11.1   İnsan Sağlığı ve Güvenl�ğ�

Çalışanlarımız, �lg�l� tüm yasa, kural, yönetmel�k ve pol�t�kaların yanı sıra; Grubumuzun İnsan Sağlığı ve 
Güvenl�ğ� kurallarına uyan güvenl�, tem�z ve sağlıklı b�r çalışma ortamına sah�p olma hakkında sah�pt�r. 
Tüm çalışanlarımız, güvenl� standartlar ve uygulamalara uygun olarak �ş yapmalıdır. 
Tüm t�car� faal�yetler�m�z� gerekl� �z�nler, onaylar ve kontroller �le yürütürüz. 
“Önce İnsan” anlayışımızla, İnsan Sağlığı ve Güvenl�ğ� performansımızı sürekl� �y�leşt�rmektey�z ve 
kar, t�car� veya üret�m nedenler� de dah�l olmak üzere herhang� b�r nedenle standartlarımızdan 
ödün ver�lemez. Sadece fiz�k� sağlık şartlarının ötes�nde, çalışanlarımızın mental sağlığının 
korunması da sorumluluğumuzdur. 

Çalışanlarımızın başkaları ve kend�ler� �ç�n tehl�kel� olab�lecek davranışlardan kaçınmalarını bekler�z. 
Çalışılan yerdek� ac�l durum prosedürler� öğren�lerek, ver�len eğ�t�mlere katılınmalıdır.  
Mak�neler sadece tal�matlara göre eğ�t�ml� profesyoneller tarafından çalıştırılmalıdır. 
B�r güvenl�k tehl�kes� ortaya çıktığında uygun önlem� almalı ve yakın tehl�key� b�ld�rmel�d�r. 
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11     İnsanlarımız
11.1   İnsan Sağlığı ve Güvenl�ğ�
Öngörülen ac�l durum ve yangın güvenl�ğ� kurallarına ve prosedürler�ne uyulduğundan ve 
tehl�kel� maddeler�n güvenl� b�r şek�lde yönet�ld�ğ�nden ve tem�zl�k standartlarına uyulduğundan
em�n olunmalıdır. 
Tüm çalışanlarımız, �nsanlara, mülke veya çevreye zarar vereb�lecek tüm olayların önlenmes� veya 
önlenmes� �ç�n �ş�n� yönetmel�d�r. Tüm çalışanlarımızın ve �ş ortaklarımızın sağlığını ve esenl�ğ�n� 
korumak �ç�n güvenl� ve profesyonel b�r çalışma ortamı sağlamayı taahhüt eder�z.
Koşullar veya davranışlar güvenl� değ�lse, derhal �ş durdurulmalı ve am�r�/yönet�c� �le �let�ş�me geç�lmel�d�r.
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11    İnsanlarımız
11.2   Fırsat Eş�tl�ğ�, Kapsayıcılık ve Çeş�tl�l�k

Çalışanlarımız başarımızın temel�d�r. Başarılı b�r �ş �ç�n farklı b�r �ş gücünün gerekl� olduğuna �nanırız. 
Çalışanlarımıza ad�l ve saygılı davranır ve kar�yerler�n� potans�yeller�ne uygun şek�lde gel�şt�rme 
fırsatına sah�p olmalarını sağlarız. 
Uluslararası Çalışma Örgütü İş Yer�nde Temel İlkeler ve Haklar B�ld�rges�n� desteklemeye kararlıyız.
Tüm canlıları dah�l ederek; kapsayıcılığa ve çeş�tl�l�ğe değer ver�yor ve saygı duyuyoruz.
Irk, c�ns�yet, m�ll�yet, etn�k köken, engell�l�k, d�n, yaş veya c�nsel terc�he bakılmaksızın tüm çalışanlara ve
ortaklara aynı tutumla �l�şk� kurulur. Tüm çalışanlara saygılı ve onurlu davranılması esastır. 
Her türlü zorbalık, tac�z, s�nd�rme, mobb�ng kabul ed�lemez. 
İşe alma ve terfi süreçler�m�zde eş�t fırsatlar sunulur. Yürürlüktek� �st�hdam yasaları tarafından korunan 
d�ğer özell�kler� ne olursa olsun çalışanlarımızı ya da potans�yel çalışanlarımızı becer�ler�ne ve 
yeterl�l�kler�ne göre değerlend�r�r�z. Tüm çalışanlarımızın ad�l, kapsayıcı, saygılı, 
fırsat eş�tl�ğ�ne sah�p b�r çalışma ortamını hak ett�ğ�ne �nanırız. Bu yaklaşım, �şe alma, seçme, 
terfi, transfer, �şten çıkarmalar, �şten çıkarma tazm�natı, sosyal yardımlara ve eğ�t�me er�ş�m ve
düzelt�c� eylemler dah�l olmak üzere �st�hdamın her yönü �ç�n de geçerl�d�r.
Eş�t �şe eş�t ücret; eş�t �ş yükü, eş�t sorumluluk, eş�t zorlukta görev yapan aynı 
unvandak�ler�n aynı ücretİ almasıdır. Ancak bu tanım, sadece b�r unvanı
taşıyor olmakla yapılan �ş�n eş�t �ş olduğunun kabulü anlamına da 
gelmemekted�r. 
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Eş�t unvana eş�t ücret, eş�t �şe eş�t ücret �lkes�n�n temel�n� oluşturmakla b�rl�kte, eş�t
unvana sah�p olanlar arasında da �ş yükü, �ş�n zorluğu, yönett�ğ� ek�b�n veya c�ronun büyüklüğü, 
kıdem süres�, b�lg� ve tecrübe sev�yes� g�b� bel�rl� spes�fik kr�terler de ücret üzer�nde etk�l�d�r. 
Başta c�ns�yet ayrımcılığı olmak üzere �şveren�n çalışanlar arasında keyfi b�r b�ç�mde ayrım yapmamasıdır.
Farklılıkların, eş�t olanak ve hakların, çok sesl�l�ğ�n b�z� zeng�nleşt�rd�ğ�ne �nanırız. 
Kadın �st�hdamını, kadının yaratıcı gücünü destekler, b�ze yarattığı katkıyısaygıyla karşılarız. 
B�r arada ve b�rl�kte olarak, ortak hedefim�ze ulaşmak �ç�n el�m�zden gelen�n en �y�s�n� yapmaya 
odaklanırız. Faal�yetler�m�zde, yerel �st�hdama ve yerel tedar�kç�ye öncel�k ver�r�z.
Çalışanlarımızın hem tekn�k hem de yönet�msel olarak her sev�yedek� becer� gel�ş�m�n� destekleme
sorumluluğumuzun b�l�nc�ndey�z. Bu nedenle çalışanlarımıza çok çeş�tl� eğ�t�m ve 
gel�ş�m programları sunarız.
Çeş�tl� görüş ve fik�rler� paylaşmak, maks�mum performans göstermem�ze, müşter�ler�m�z�n 
�ht�yaçlarını karşılamamıza daha �y�, daha güçlü b�r Grup olmamıza yardımcı olmaktadır.  
Tüm çalışanlarımız başarımıza ve sektörümüzde �lerlemem�ze, gel�şmem�ze, �ş�m�z� sürekl� 
�y�leşt�rmem�ze katkıda bulunur. B�rl�kte çalışarak ve farklı yetenek ve bakış 
açılarımızdan yararlanarak, �ş�m�z �ç�n yen� ve yaratıcı fırsatları teşv�k eder�z. 
Tüm çalışanlarımıza saygılı ve onurlu davranıldığı, yerel p�yasa koşullarına göre 
ad�l b�r şek�lde tazm�n ed�ld�ğ� ve uygun çalışma saatler�ne hakları olduğu, 
karşılıklı güvene dayalı b�r çalışma ortamını sürdürmeye kararlıyız. 

11     İnsanlarımız
11.2   Fırsat Eş�tl�ğ�, Kapsayıcılık ve Çeş�tl�l�k
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11.3   Ayrımcılık ve Tac�zle Mücadele

Çalışanlarımız �ç�n olumlu, güvenl� ve ver�ml� b�r çalışma ortamı yaratmak �ç�n her türlü çabayı göster�r�z. 
Bu anlayış �le, her b�reye hays�yet ve saygıyla davranıldığı b�r ortam sağlamaya çalışırız. 
Bu, d�ğer çalışanlarımızı tac�z ed�c� veya düşmanca olarak görüleb�lecek veya algılanab�lecek 
davranışlarda bulunmamamız gerekt�ğ� anlamına gel�r. İst�hdamla �lg�l� tüm kararlarda hem doğrudan 
hem de dolaylı olarak her türlü yasa dışı ayrımcılığı kabul etmez ve oluşursa ortadan kaldırmaya çalışırız.

Tüm çalışanlar ve �st�hdam �ç�n başvuranlar, �ş deney�m�, gerekl� davranışlar, 
yetk�nl�kler ve geçm�ş performans dah�l olmak üzere l�yakate göre değerlend�r�l�r.

Gözlemlenen veya deney�mlenen herhang� b�r tac�z davranışı,
Yönet�c� veya İnsan Kaynakları Müdürüne b�ld�r�lmel�d�r. 
Tac�z�n önlenmes� hakkında daha fazla b�lg� �ç�n İnsan Kaynakları Departmanı
veya ş�rket avukatları �le �let�ş�me geç�lmel�d�r.

11     İnsanlarımız
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11.4   Madde Bağımlılığı  

Grubumuz, uyuşturucu ve alkolden arındırılmış güvenl� b�r �ş yer�nde çalışmayı ve bu durumun 
devamlılığını sağlamayı taahhüt eder. Çalışanlarımızın alkol, yasa dışı uyuşturucular veya kötüye 
kullanılmış reçetel�/reçetes�z �laçların etk�s� altındayken çalışmasına �z�n ver�lmez. 
Grubumuz, uyuşturucu ve alkolsüz b�r çalışma ortamına aykırı davranışta bulunan çalışanlar hakkında
d�s�pl�n suçlaması �le soruşturma açma hakkına sah�pt�r. 

11.5   Çalışma Koşulları 

Tüm çalışanlarımızın sağlıklı ve mutlu olab�lecekler� çalışma şartlarını oluşturmak sorumluluğumuzdur. 
Tat�l günler� ve (esnek) çalışma saatler� �le �lg�l� koşullar (Ekstra veya at�p�k çalışma saatler� �ç�n 
tazm�nat ve esnek çalışma organ�zasyonu �le �lg�l� tüm koşullar)
�ş düzenlemeler�/sözleşmeler�ne karşılık gelen �ş sözleşmeler�nde tanımlanmıştır. 
Tüm çalışanlarımız yasaya uygun şek�lde s�gorta hakkına tab��d�r. 
Olumlu, üretken ve güvenl� b�r çalışma ortamı sağlamanın b�r parçası olarak 
Çukurova Kağıt ve Ambalaj Grubu, �şyer�nde ş�ddete müsamaha göstermez.

11     İnsanlarımız
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11.5   Çalışma Koşulları
Ş�ddet, yüz yüze veya herhang� b�r elektron�k ortam aracılığıyla her türlü tehd�d�, 
fiz�ksel münakaşayı, zorlamayı, �tme veya �teklemey�, atla oynamayı, gözdağı vermey�, 
tak�p etmey� ve ş�ddet tehd�tler�n� �çer�r. Çalışanlarımızdan, �ster ş�rket �ç�nde �ster ş�rket dışında olsun, 
her zaman kend�ler�n� profesyonelce yönetmeler� ve d�ğerler�ne saygılı ve ayrıca yerel yasalara ve
Grubumuzun kurallarına ve pol�t�kalarına uygun davranmalarını bekler�z.
İşyer�nde ş�ddet�n meydana geld�ğ�, tehd�t unsuru oluştuğu veya �ma ed�ld�ğ� b�r durum b�l�nmes�, 
oluşması hal�nde, tüm çalışanlarımızın am�rler�ne, yönet�c�ler�ne veya Grup İnsan Kaynakları Müdürüne 
b�ld�rmeler� gerek�r. 

11     İnsanlarımız
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11.6   Kar�yer Yönet�m� ve Eğ�t�m 

Çalışanlarımızın geleceğ� b�z�m �ç�n öneml�d�r. Bu yaklaşımla, Grubumuzda sürekl� olarak 
�nsana yatırım yaparız. Şeffaf b�r �şe alım sürec�, düzenl� performans değerlend�rmeler� ve kar�yer planları, 
kar�yer hareketl�l�ğ�n�n desteklenmes� ve becer� gel�şt�rme eğ�t�m� sağlanır. 
K�ş�sel gel�ş�m ve kar�yer gel�ş�m� �ç�n düzenl� olarak eğ�t�mler ver�l�r. İş�m�z� �lerletmek, toplumun ve 
müşter�ler�m�z�n değ�şen �ht�yaçlarını karşılamak �ç�n yetenekl� çalışanları çekmey� ve gel�şt�rmey� 
hedefl�yoruz. Yeteneğ�n hızla z�rveye çıkab�lmes� �ç�n g�r�ş�mc�l�k kültürünü teşv�k eder�z ve 
çalışanlarımızın �n�s�yat�f almaları ve yüksek performans göstermeler� �ç�n teşv�k mekan�zmalarını 
kullanırız. Geleceğ�n �nsan kaynakları yönet�m�ne önem ver�yor, bugünden bu yatırımı yapmak �ç�n
çaba harcıyoruz. 

11     İnsanlarımız
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11.7   Çalışanlarımıza Karşı Sorumluluklar 

Yetenek ve becer� yönet�m� �ç�n gereken şartları oluşturur, �nsanları �st�hdam �ç�n güçlend�rmeye ve
genel sağlık ve esenl�kler�n� desteklemek �ç�n gereken ortamı ve şartları sağlarız. Aynı zamanda yen�l�kç�, 
bağlı ve mot�ve ed�lm�ş b�r �ş gücünü sürdürmek �ç�n her türlü çabayı göster�r�z. 
Çalışanlarımızın, k�ş�sel veya mal� çıkarlarının ş�rket�nk�lerle çatışab�leceğ� durumlardan kaçınırız.
Çalışanlarımızın, sadık olmasını bekler�z. Çıkar çatışması olacak durumlarda; çalışanlarımızın rak�plerle, 
tedar�kç�lerle veya müşter�lerle ortak çıkar elde ed�leb�lecek özel ya da �ş �l�şk�s�ne g�rmeler� 
kabul ed�lemez. Böyle b�r durum olması hal�nde çalışanın �ş akd� feshed�l�r. 
Çalışanlarımızın, ş�rket�m�z�n t�car� kararlarını veya faal�yetler�n� etk�leyecek şek�lde herhang� b�r hed�ye, 
davet kabulü, b�lg� paylaşımı kabul ed�lemez. Üçüncü taraflardan gelen b�r taleb� ş�rket�n üst yönet�m� 
�le paylaşmaları sorumlulukları arasında kabul ed�l�r. 
Çalışanlarımız bulundukları poz�syonları kend�ler�ne dolaylı ya da dolaysız olarak avantaj 
sağlamak �ç�n kullanamaz. Çalışanlarımızın a�le üyeler� de çıkar çatışması kapsamı �çer�s�nded�r. 
Çalışanlarımızın sevg�, saygı, ş�rket�m�z�n felsefes�ne ve �lkeler�ne uygun şek�lde, b�rl�kte uyumlu
olarak çalışmaları beklen�r. Ters� olan durumlarında üst yönet�m �le paylaşılması gerek�r.
Sağlık ve güvenl�k kurallarını ve uygulamalarını �hlal etmek veya b�r güvenl�k, 
sağlık tehl�kes� oluşturan davranışta bulunulması kabul ed�lemez.
İş sağlığı ve güvenl�ğ� konusunda �stekler�n�, beklent�ler�n� yönet�mle
paylaşmaları beklen�r.  

11     İnsanlarımız
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11.8   Zorla Çalıştırma Yasağı 

Tüm faal�yetler�m�zde her türlü zorla çalıştırmayı her b�ç�m�yle kabul etm�yoruz. 
Çalışanlara herhang� b�r fiz�ksel ceza veya tac�z de dah�l olmak üzere �nsanlık dışı muameleye 
müsamaha gösterm�yoruz.

11.9   Çocuk İşç�l�ğ� �le Mücadele

Faal�yetler�m�zde çocuk �şç�l�ğ� asla dah�l ed�lemez. Çocuk �şç�l�ğ�nden yararlanan 
tedar�kç�ler, �ş ortakları �le t�car� �l�şk� kurmayız. 
Tüm faal�yetler�m�zde uluslararası kabul görmüş asgar� çalışma yaşına 
saygı duyar, uygularız. 
Bu konuda yapılan tüm farkındalık çalışmalarına destek ver�r�z.

11     İnsanlarımız
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11.10   Tedar�kç� ve İş Ortakları İl�şk�ler 
Tedar�kç�ler�m�ze ve �ş ortaklarımıza değer ver�r, 
onlara her zaman dürüst, ad�l ve saygılı davranmak �ç�n çalışırız. 
Sorumlu tedar�k z�nc�r� yönet�m� pol�t�kamıza uyumlu ve 
yasalara uygun çalışan tedar�kç�ler ve �ş ortakları �le çalışırız. 
Sürdürüleb�l�rl�ğe önem veren ve �ş faal�yetler�nde gereken 
d�s�pl�n� oluşturan tedar�kç�ler ve �ş ortakları �le sürekl�, ad�l, 
açık b�r �l�şk� kurarız. T�car� faal�yetler�m�zden doğan �ş 
�l�şk�ler�m�zde eş�tl�ğe önem veren, d�yaloğa, şeffaflığa, 
paylaşımcılığa, saygıya dayalı ortaklıklar kurarız.
Tedar�kç�ler�m�zden ve �ş ortaklarımızdan et�k ve uyum konusundak� taahhütler�m�z� paylaşmalarını ve
Tedar�kç� Davranış Kurallarını okumalarını, anlamalarını ve bunlara uymalarını bekler�z. 
11.11   Müşter�lere Karşı Sorumluluklar  
                  Grubumuz, şeffaf yönet�m yaklaşımı �le müşter�ler�yle dürüst, ad�l, 
                  hukuka bağlı, açık b�r �let�ş�m ve �l�şk� kurar. Tüm ş�rketler�m�z�n ürün 
                  kal�te standartları çerçeves�nde;  pazara sunduğumuz ürünler�m�z�n 
                  veya müşter�ler�m�z�n talepler�ne uygun özel oluşturduğumuz 
                  ürünler�m�z�n kal�tes�n�n sürekl� ve standart olmasına önem ver�r�z. 
                  Ürünler�m�z�n sorumlu üret�m� ve kullanımına d�kkat eder ve 
                  müşter�ler�m�z� teşv�k eder�z.

11     İnsanlarımız
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12    Sosyal ve Çevre Sorumluluğu 
           12.1   Sürdürüleb�l�r Çevre 

Gezegen�m�z�n sürdürüleb�l�rl�ğ�ne katkıda bulunmak b�z�m �ç�n öneml� ve öncel�kl�d�r. 
Faal�yette bulunduğumuz tüm ülkeler�n çevre yasalarına uyum göster�r�z. 
F�nansal açıdan başarılı b�r �şletme olma konusundak� kararlılığımız çerçeves�nde 
faal�yetler�m�z�n daha gen�ş ölçektek� ekonom�k, çevresel ve sosyal etk�ler�n� de 
d�kkate almaya önem ver�r�z. Tüm operasyonlarımızın, yerel toplum ve çevre 
açısından güvenl� şek�lde tes�s ed�lmes� ve devam ett�r�lmes� �ç�n özver�yle çabalarız. 
Çevre Yönet�m� Pol�t�kamıza bağlı olarak, faal�yetler�m�z� planlarken, �nşa ederken ve 
çalıştırırken çevresel r�skler� değerlend�rerek, faal�yetler�m�z�n olumsuz çevre 
etk�ler�n� azaltmak ve yok etmek �ç�n düzenl� kontrol önlemler� �le çalışırız.
İkl�m değ�ş�kl�ğ�n�n etk�ler�n� ve olası durumları özenle �zl�yor ve operasyonlarımızda
oluşacak r�skler� d�kkate alıyoruz. 
Operasyonlarımızın hava kal�tes�n� etk�lemes�n� karbon ayak �z�m�z�, em�syonları 
sorumlu b�r şek�lde yönet�lmes� �ç�n çabalıyoruz. Düşük em�syonlu teknoloj�ler�n 
operasyonlarımızda yer alması �ç�n g�r�ş�mlerde bulunuyoruz. 
Suyun sürdürüleb�l�rl�ğ�ne önem vererek, eş�t er�ş�m esasıyla sorumlu su kullanımı 
ve atık su bertarafı uyguluyoruz. Enerj�n�n ver�ml� kullanımı ve atıkların/ artıkların 
ger� dönüşüme kazandırılması �ç�n etk�l� çözümler üreterek, operasyonlarımıza 
entegre ed�yoruz. 
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12    Sosyal ve Çevre Sorumluluğu
12.1   Sürdürüleb�l�r Çevre 

B�yoçeş�tl�l�ğ� korumak ve 
yaşam döngüsünün devamlılığını 
sağlamak �ç�n projeler gerçekleşt�r�yoruz.
Ar-Ge yeteneğ�m�zle ürett�ğ�m�z ve 
gel�şt�rd�ğ�m�z ürünler�m�zle, toplumun 
gel�şmes�ne katkı sağlamayı 
görev kabul eder�z. Toplumun gel�şmes�ne 
katkıda bulunurken hedefim�z, mevcut 
�ht�yaçları gelecek nes�ller�n kend�
�ht�yaçlarını karşılama olanağını el�nden 
almadan karşılamaktır. Yen�l�kç�, güvenl�
ve sürdürüleb�l�r çözümler sunuyoruz. 
Bu nedenle de tüm ürünler�m�z� ve süreçler�m�z�, müşter�ler�m�z�n �ht�yaçlarını 
karşılarken kal�te, güvenl�k, sağlık ve çevre perspekt�finden değerlend�r�yoruz.
İnsanın varlığının devamlılığı �le çevrem�z�n korunması ve gel�şt�r�lmes�ne öncel�k 
ver�yoruz. Gelecek nes�ller �ç�n kaynakları güvence altına almayı, 
ad�l kaynak kullanımını önems�yoruz. Tedar�kç�ler�m�z�n yürürlüktek� tüm 
çevre �z�nler�ne sah�p olmaları öncel�kl� konularımızdandır. 
Çalışanlarımızın sadece ş�rket �çer�s�nde değ�l, özel yaşamlarında da 
çevreye saygılı olmasını bekler�z.
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12    Sosyal ve Çevre Sorumluluğu
            12.2   İnsan Hakları 

İy� ve güven�l�r b�r Grup olmak �ç�n çabalar, 
yürürlükte olan kanunların hem �çer�ğ�ne 
hem de ruhuna uygun b�r şek�lde 
h�zmet ver�r�z. İş faal�yetler�m�zde 
B�rleşm�ş M�lletler İş Hayatı ve 
İnsan Hakları Rehber�n� kararlılıkla
uygularız. Başka k�ş�ler�n �nsan 
haklarını �hlal etmemeye ve b�z� 
�lg�lend�ren �nsan hakları üzer�ndek�
olumsuz etk�ler� önlemeye gayret eder�z.
Uluslararası alanda kabul ed�lm�ş �nsan 
haklarını destekl�yor ve dünya çapında
yürüttüğümüz tüm faal�yetlerde 
bu haklara saygı göster�r�z. 
Başka k�ş�ler�n �nsan haklarını �hlal 
etmemeye ve b�z� �lg�lend�ren �nsan 
hakları üzer�ndek� olumsuz etk�ler�
önlemeye gayret eder�z. 
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12    Sosyal ve Çevre Sorumluluğu
12.3   Toplumsal Katkı
Grubumuzu, toplumun sürdürüleb�l�r
gel�ş�m�ne ve kalkınmasına katkıda 
bulunmaya adadık. H�zmetler�m�z ve
ürünler�m�zle destek verd�ğ�m�z tüm
uygulama alanlarında çevren�n ve 
sosyal unsurların korunmasını sağlama
noktasında endüstr�m�zde öncü konuma
ulaşmak �st�yoruz. Ürünler�m�z�n doğası
gereğ� yen�l�kç�, güvenl� ve sürdürüleb�l�r
çözümler sunuyoruz. Bu nedenle de tüm
ürünler�m�z� ve süreçler�m�z�, 
müşter�ler�m�z�n �ht�yaçlarını karşılarken
kal�te, güvenl�k, sağlık ve çevre 
perspekt�finden değerlend�r�yoruz. 
İş faal�yetler�m�z�n çevresel etk�ler�n� 
d�kkatle tak�p ed�yoruz ve bu etk�ler� 
m�n�muma �nd�rmek �ç�n çalışıyoruz.

B�yoçeş�tl�l�ğ� korumak ve 
yaşam döngüsünün devamlılığını 
sağlamak �ç�n projeler gerçekleşt�r�yoruz.
Ar-Ge yeteneğ�m�zle ürett�ğ�m�z ve 
gel�şt�rd�ğ�m�z ürünler�m�zle, toplumun 
gel�şmes�ne katkı sağlamayı 
görev kabul eder�z. Toplumun gel�şmes�ne 
katkıda bulunurken hedefim�z, mevcut 
�ht�yaçları gelecek nes�ller�n kend�
�ht�yaçlarını karşılama olanağını el�nden 
almadan karşılamaktır. Yen�l�kç�, güvenl�
ve sürdürüleb�l�r çözümler sunuyoruz. 
Bu nedenle de tüm ürünler�m�z� ve süreçler�m�z�, müşter�ler�m�z�n �ht�yaçlarını 
karşılarken kal�te, güvenl�k, sağlık ve çevre perspekt�finden değerlend�r�yoruz.
İnsanın varlığının devamlılığı �le çevrem�z�n korunması ve gel�şt�r�lmes�ne öncel�k 
ver�yoruz. Gelecek nes�ller �ç�n kaynakları güvence altına almayı, 
ad�l kaynak kullanımını önems�yoruz. Tedar�kç�ler�m�z�n yürürlüktek� tüm 
çevre �z�nler�ne sah�p olmaları öncel�kl� konularımızdandır. 
Çalışanlarımızın sadece ş�rket �çer�s�nde değ�l, özel yaşamlarında da 
çevreye saygılı olmasını bekler�z.
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